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OBJET : Coronavirus COVID-19
Madame, Monsieur,

Le collége privilégie le télé-travail, voici pourquoi les professeurs vous contactent en « appel
masqué ».

Actuellement, il est difficile de se connecter a e-lyco. Les services de maintenance informatique
travaillent pour rétablir le bon fonctionnement d’e-lyco. Les circonstances sont exceptionnelles
et nous vous remercions pour votre patience pour encore 48 heures.

E-lyco continue d’étre I'outil privilégié par les équipes pédagogiques, car il doit permettre la
continuité pédagogique des apprentissages en lien avec la classe de votre enfant.

Quelques conseils pour essayer de faciliter le débit a tous :

- si vous utilisez un téléphone ou une tablette : installez I'application-mobile « ItsLearning »,
établissement « e-lyco » et enregistrez les mots de passe pour éviter d’avoir & vous reconnec-
ter a chaque fois ;

- dans la mesure du possible, essayez de vous connecter avant 9h et aprés 18h, pour éviter
les pics de connexions simultanées ;

- quand vous étes connectés, téléchargez un maximum de documents pour libérer la bande
passante ;

- cliquez sur « espace de travail » puis « plan » pour trouver plus facilement les activités re-
groupées sous l'intitulé « semaine 1 ».

D’autres ressources permettent d’'occuper le temps des enfants par des activités pédagogiques
ne nécessitant aucune connexion comme les chaines de télévision Lab, Arte ou encore Lum-
ni.fr.

Pour respecter les dispositions gouvernementales et pour la santé de tous, ne vous déplacez
pas au collége pour déposer le travail des enfants dans la boite aux lettres. En fonction des
disciplines, les corrections seront publiées au mieux la semaine prochaine.

Nous vous remercions pour votre patience et vous tiendrons informés de I'avancement de la
situation.

Une permanence téléphonique est assurée au college mercredi 18/3 de 9h a 12h, pour main-

tenir un lien essentiel avec les familles dans cette période de crise. Elle ne peut pas répondre
aux problémes techniques d’e-lyco.

Sinceres salutations

Jean-Frangois VADAINE
Le Principal,



